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QUIÉN TIENE UN COORDINADOR DE SERVICIOS 
COMUNITARIOS (CCS) 

Ø Las personas que cumplen los siguientes criterios tienen un CCS (Coordinador de 
Servicios Comunitarios)

qAlguien en la lista de espera en una de las siguientes categorías de prioridad
ü Resolución de crisis
ü Prevención de crisis
ü Solicitud actual

q Alguien que esté recibiendo actualmente un servicio DDA



FUNCIO ́N DEL CCS (COORDINADOR DEL SERVICIO COMUNITARIO)

• Evaluar las necesidades de servicios y apoyos de una persona
• Ayudar a coordinar y poner en contacto a las personas con los proveedores de 

servicios
• Ayudar a identificar posibles proveedores
• Completar el papeleo para la inscripción en la exención

• Trabajar con la persona y el equipo para desarrollar un Plan Centrado en la 
Persona(PCP)
• Supervisar la aplicación del PCP y la satisfacción con los servicios
• Coordinar la revisión anual y la actualización del PCP

• Defender a la persona y ayudarla en sus esfuerzos de autodefensa para garantizar 
que siga siendo el centro de la transición a los servicios
• Ayudar a localizar y poner en marcha recursos genéricos (no financiados por la DDA) 

en la comunidad



CUESTIONES RELACIONADAS CON EL CCS 
(COORDINADOR DEL SERVICIO COMUNITARIO) 

CAMBIO DE CCS
• Puede cambiar un CCS dentro de la 

misma agencia

• Póngase en contacto con un supervisor 
de la agencia CCS para completar el 
proceso

CAMBIAR DE AGENCIA CCS
• Puede cambiar de agencia CCS

• Envíe un correo electrónico al Director 
de CCS de la Oficina Regional, Carol 
Bowman-
carol.bowman@maryland.gov

http://carol.bowman@marlyand.gov


PREGUNTAS 

• Acerca de los servicios de la DDA 
• Póngase en contacto con su CCS 

• Preguntas generales acerca de los servicios
• Póngase en contacto con su CCS

• Solicitar un cambio de CCS pero permanecer en 
la misma agencia
• Póngase en contacto con un supervisor de su 

actual agencia CCS 

• Si no sabe quién es su CCS
• Póngase en contacto con Carol Bowman  

carol.bowman@maryland.gov
• Si desea cambiar de agencia CCS 

• Póngase en contacto con Carol Bowman 
carol.bowman@maryland.gov

http://carol.bowman@marlyand.gov
mailto:carol.bowman@maryland.gov


Si tiene alguna otra pregunta o inquietud, por favor 
comuníquese con la Oficina Regional del Sur llamando al 

(301) 362-5100



Para conocer mas acerca de DDA, 
visite dda.health.maryland.gov

http://dda.health.maryland.gov/

